T.C.

BİNGÖL VALİLİĞİ

SOLHAN İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

ŞEHİT RECEP BATTAL POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ SÜRE)

	1
	Bilgi Edinme 
	1-Başvuru sahibi tüzel kişi ise unvanı, adresi ve yetkili kişinin imzası, yetkili olduğuna dair dilekçe
	Dilekçenin içeriğine göre 24 saat ile 30 gün arası 

	2
	Dilekçe Hakkı
	1-Dilekçe

2-T.C. Kimlik No
	15 GÜN

	3
	Şikayet Dilekçesi ve  Müracaat
	1-Kaymakamlık Makamından veya C.Baş Savcılığından Havaleli dilekçe

2-Şikayetçinin müracaatı

3-Kimlik Bilgileri
	30 DAKİKA

	4
	Kayıp Veya Buluntu Eşya Müracaatı
	1-Kimlik Bilgileri

2-Müracaat formunun doldurulması
	30 DAKİKA

	5
	Kayıp Şahıs Müracaatı
	1-Müracaatın alınması ardından müracaat tutanakları kayıp şahıs formu ve eşkâl bilgileri ile birlikte fotoğrafının yaşı küçük olanlar için Çocuk Şube Müdürlüğüne, yaşı büyük olanlar için Asayiş Şube Müdürlüğüne gönderilmesi, şahsın kayıp şahıslar, GBT ve Tehdit Projelerine girilerek yurt genelince aranmasının sağlanması, gerekirse ilgili yerler ile yazışma yapılarak şahsın bulunması.
	KAYIP ŞAHIS BULUNANA KADAR

	6
	Toplantı Ve Gösteri Yürüyüşü Düzenlenmesi (Yürüyüş-Açık Hava Bildirimi- Kapalı Yer Toplantısı)
	1-Toplantı Bildirim Beyannamesi

2-Kimlik Fotokopisi

3-Yerleşim yerleri ve diğer adres bilgileri

4-Şahısların Beyannameleri

5-Toplantı için basılmış varsa el ilanları, afiş, slogan örnekleri
	2 GÜN

	7
	Adres Tespit Evrakı                             ( İnceleme )
	1-Adres Tespit inceleme işlemleri Adli ve İdari Büro Personelince mahallinde tahkikat yapılmaktadır. Vatandaşlarımızdan Polis Merkez Amirliğimizce herhangi bir belge ve evrak istenilmemektedir.
	1 İLE 7 GÜN ARASI

	8
	Vatandaşların Karşılaştığı Olaylarla İlgili Müracaat Yâda Şikâyetin Alınması
	1-Polis Merkez Amirliğimizce dosyaya eklenmek üzere varsa olayla ilgili belgeler istenmektedir.
	1-2 SAAT

	9
	Düzenleyici İşlemler
	1-İşletici veya çalışanlarına ait Kimlik bildirme belgesi
2- Nüfus cüzdanı fotokopileri 
3- İkametgâh belgeleri
	30 DAKİKA

	10
	Ruhsat İşlemleri
	1-Umuma açık iş yerlerinin Ruhsat işlemleri ile ilgili gerekli tahkikat işlemleri takip edilmekte olup Polis Merkez Amirliğimizce Vatandaşlarımızdan herhangi bir belge ve evrak istenilmemektedir.
	1 İLE 7 GÜN ARASI


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri
	Polis Merkezi Amir V.
	İkinci Müracaat Yeri
	İlçe Emniyet Müdürü

	İsim
	Hasan BONCUK
	İsim
	Fuat PANAVUR 

	Unvan
	Komiser 
	Unvan
	2. Sınıf Emniyet Müdürü

	Adres
	Yeşilova Mah. 463.Sok. No:14 Solhan/BİNGÖL
	Adres
	Yeşilova Mah. 463.Sok. No:14 Solhan/BİNGÖL

	Tel
	0 426 711 20 26
	Tel
	0 426 711 22 65

	Faks
	0 426 711 21 51
	Faks
	0 426 711 21 51

	E-Posta
	emniyetgenelmudurlugu@hs01.kep.tr
	E-Posta
	emniyetgenelmudurlugu@hs01.kep.tr 


SOLHAN KAYMAKAMLIĞI

SOLHAN İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

BELGELENDİRME BÜRO AMİRLİĞİ

     KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU   
	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ)

	1
	Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi 

(Satın Alma)
	1-Dilekçe ( Kaymakamlık Makamından Havaleli Mazeretini Belirtir)

2-Sağlık Raporu(Herhangi Bir Sağlık Kuruluşundan Alınmış )

3-Nüfus Cüzdan Fotokopisi 

4-Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği

5-İkametgah Belgesi

6-Vergi Borcu Yoktur Belgesi (Borç bulunması halinde ne kadar olduğunu gösterir belge)

7-Ruhsat Harç Makbuz (Mevcut olan Ruhsatın Geçerlilik Süresi dolduysa veya Yeni Ruhsatname düzenlenecekse yatırılacak.)

8-Ziraat Bankasına (Türk Polis Teşkilatı Güçlendirme Vakfına  ) Kart Ücreti  yatırılıp Makbuz getirilecek 

9-Adli Sicil Belgesi  

10- Vesikalık Fotoğraf (2 Adet)

11- 1 Adet Mavi Telli Klasör

· 
Tüm bu belgeler ile müracaat eden vatandaşa 1(bir) adet yivsiz tüfek satın alma belgesi düzenlenerek verilir. Verilen belgenin geçerlilik süresi 1 (bir) ay olup müracaatçı vatandaş 1 (bir) ay içerisinde Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi düzenlenmesi amacıyla, tüfeğini satın alarak faturası ile birlikte tarafımıza müracaat etmek zorundadır. 

Satın alınan Yivsiz Tüfek ile birlikte tarafımıza başvuran müracaatçı vatandaşa tarafımızdan 1 ay süre geçerli olan Geçici Yivsiz Tüfek Ruhsatı verilecek olup, Ruhsat aslı ikamet adresine posta ile gönderilecektir.
	1 Hafta / 1 Ay

	2
	Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi 

(Devir )
	DEVİR ALANDAN :

1-Devir Alma Dilekçesini (Kaymakamlıktan Havaleli)

2-Sağlık Raporu(Herhangi Bir Sağlık Kuruluşundan Alınmış )

3-Nüfus Cüzdan Fotokopisi 

4-Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği

5 İkametgah Belgesi

6- Vergi Borcu Belgesi (Borç bulunması halinde ne kadar olduğunu gösterir belge)

7- Ruhsat Harç Makbuz (Mevcut olan Ruhsatın Geçerlilik Süresi dolduysa veya Yeni Ruhsatname düzenlenecekse yatırılacak.)

8- Ziraat Bankasına (Türk Polis Teşkilatı Güçlendirme Vakfına ) Kart Ücreti yatırılıp Makbuz getirilecek 

9- Adli Sicil Belgesi  

10- Mavi Telli Dosya (1 Adet)

DEVİR EDENDEN :

1- Devir Etme Dilekçesi (Kaymakamlıktan Havaleli)

2- Devir Edilecek Tüfeğin Kayıtlı Olduğu Ruhsat 

3- Devir Edilecek Av Tüfeği


Tüm bu belgeler ile birlikte tarafımıza müracaatta bulunan vatandaşa işlemler 
tamamlandıktan sonra 1 ay süre geçerli olan Geçici Yivsiz Tüfek Ruhsatı verilecek 
olup, Ruhsat aslı ikamet adresine posta ile gönderilecektir. 
	1 Hafta / 1 Ay

	3
	Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi 

(Yenileme )
	   1-Dilekçe (Kaymakamlık Makamından Havaleli Mazeretini Belirtir)

2-Sağlık Raporu (Herhangi Bir Sağlık Kuruluşundan Alınmış )

3-Nüfus Cüzdan Fotokopisi 

4-Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği

5 İkametgah Belgesi

6- Vergi Borcu Belgesi (Borç bulunması halinde ne kadar olduğunu gösterir belge)

7- Ruhsat Harç Makbuz 

8- Ziraat Bankasına (Türk Polis Teşkilatı Güçlendirme Vakfına ) Kart Ücreti  yatırılıp Makbuz getirilecek 

  9- Adli Sicil Belgesi  

  10-Mavi Telli Dosya (1 Adet)

  11- Eski Ruhsatname Aslı


Tüm bu belgeler ile birlikte tarafımıza müracaatta bulunan vatandaşa işlemler 
tamamlandıktan sonra 1 ay süre geçerli olan Geçici Yivsiz Tüfek Ruhsatı verilecek 
olup, Ruhsat aslı ikamet adresine posta ile gönderilecektir.
	1 Hafta / 1 Ay

	4
	Yivsiz Tüfek Ruhsatnamesi 

(Zayi Sebebi İle Yenileme )
	1-Dilekçe (Kaymakamlık Makamından Havaleli Mazeretini Belirtir)

2- Ruhsatname Fotokopisi 


Tüm bu belgeler ile birlikte tarafımıza müracaatta bulunan vatandaşa işlemler 
tamamlandıktan sonra 1 ay süre geçerli olan Geçici Yivsiz Tüfek Ruhsatı verilecek 
olup, Ruhsat aslı ikamet adresine posta ile gönderilecektir.
	1 Hafta / 1 Ay


	Yapılacak olan tüm iş ve işlemlerde dijital sisteme geçilmiş olup müracaatçı vatandaşın Türkiye Cumhuriyeti Yeni Kimlik Kartı ile müracaat etmesi gerekmektedir.


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

	İlk Müracaat Yeri
	Belgelendirme Büro Amir V.
	İkinci Müracaat Yeri
	İlçe Emniyet Müdürü

	İsim
	Fethi ASLAN
	İsim
	Fuat PANAVUR

	Unvan
	     Komiser
	Unvan
	2.Sınıf Emniyet Müdürü

	Adres

	Solhan İlçe Emniyet Müdürlüğü
	Adres

	Solhan İlçe Emniyet Müdürlüğü

	Tel
	0426 711 22 65
	Tel
	0426 711 22 65


T.C.

BİNGÖL VALİLİĞİ

SOLHAN İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

TRAFİK TESCİL VE DENETLEME BÜRO AMİRLİĞİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ

(EN GEÇ)

	1
	PLAKA TAHSİSİ
	1- Nüfus Cüzdanı fotokopisi 

2- Araç ruhsatı
	5 DK

	2
	D PLAKA KOMİSYON KARARI
	1- Dilekçe 

2- Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

3- SGK Formu

4- Araç Ruhsat Fotokopisi

5- Adli Sicil Kaydı


	1 hafta/2 Hafta


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri        
	:
	Solhan Trafik Tescil ve Denetleme Büro Amirliği
	İkinci Müracaat Yeri
	:
	

	İsim
	:
	Ebru BAŞOL
	İsim
	:
	

	Unvan

	:
	Polis Memuru
	Unvan

	:
	

	Adres
	:
	Yeşilova Mah. No:213 Yeni İlçe Emniyet Binası
	Adres
	:
	

	Tel.
	:
	04267112332
	Tel.
	:
	

	Faks
	:
	04267112151
	Faks
	:
	

	e-Posta
	: 
	emniyetgenelmudurlugu@hs01.kep.tr
	e-Posta
	:
	


